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Management Par La Qualité

N. Titre Auteur
La contribution de I'audit interne a I'amélioration du systeme de management de la qualité. cas : Air . " .

1 . Djennadi, Lydia
Algérie
La mise en place d’un processus d’évaluation des compétences des auditeurs selon les

2 . Messar, Ferhat
recommandations de la norme ISO 19011 V 2011. Cas : IANOR
L’audit interne d’un SMI « Qualité et Environnement » , Un outil d’amélioration continue Selon la norme

3 . ) - Admane, Kenza
1SO 19011 V 2011 Cas : Schneider Electric Algérie
Etat des lieux des PRP selon la norme ISO 22002-1 :2009 dans une entreprise certifiée 1ISO 22000 -NCA .

4 N Amra, Yasmine
Rouiba -
La mise en place du comité de lutte contre les infections nosocomiales et d’hémovigilance comme outil I

5 2 " " . " Chibani, Dina
préventif cas: " la clinique al Azhar

6 Amélioration des conditions et des relations de travail d’une entreprise par la mise en oeuvre de la Bezzaoucha, Abdelaziz
norme ISO 26000: Etude de cas : I'Entreprise Nationale de Canalisations !
Amélioration d ducti lami [ d’ til LEAN L éthode SMED CAS : NCA

7 m? ioration du processus production par la mise en place d’un outi améthode Benhebbadj, Hanane
Rouiba
La contribution a la réalisation d’un état des lieux pour la mise en place de la norme ISO 26000 v 2010 . .

8 . . Rahmouni, Lamia
cas: SPA Amimer Energie

9 Le processus d’accréditation pour les organismes d’inspection Etude de cas : ALGERAC Zouaghi, Mohamed

10 |La mise en place d'un systéme de management qualité SMQ: le cas de I'entreprise ALCOST Ammari, Mohand Réda

11 [Mise en place du processus achat selon la norme 9001version 2008: cas: NAFTAL /branche GPL Oussaid, Louiza

1 Essa_n d eval/u.atlon d'un audit de certification par rapport a la norme 1SO 19011v2011 : CAS : Bureau Takka, Abla
Veritas Algérie

13  |La maitrise des processus externalisés et son impact sur I'efficacité et la conformité du SMI cas: INERGA  |Akouche, Lamine
Le contrdle de la qualité des produits importes & I'amélioration du processus d’authentification selon la .

14 ) o Balamane, Rania
norme NF iso 12931: La Douane Algérienne

15 Evaluation de la démarche Responsabilité Sociétale « RS » selon les lignes directrices de la norme I1SO Oubouchou, Sonia
26000 cas : ENAC ’
Etude de la mi I d te d tdel'é ie 1ISO 50001v 2011CAS : G t

16 u .e e la mise en place du systéeme de management de I'énergie v roupemen Allali, Nour El Houda
Berkine ,Sonatrach -Anadarko

17  |L’audit du processus formation selon la norme iso 9001 v 2008: cas : la direction fret d’air ALGERIE. Boulassel, Amina

18 |La mesure de la satisfaction client selon la norme ISO 9001 version 2008: cas : AIR ALGERIE Bouadma, Asma

19 |La mise en place du référentiel OHSAS 18001 Etude de cas : NCA Rouiba Larid, Salim




Management Des Organisations

N. Titre Auteur

1 Les effets de la structure de gouvernance sur la performance de I'entreprise performance de I'entreprise |Chelbabi, Nesrine

2 Le tableau de bord social, outil de pilotage de la fonction ressources humaines.Cas : NCA ROUIBA Lalioui, Nesrine

3 Evaluation du tableau de bord de pilotage en vue de I'améliorer. Cas : CEEG SONELGAZ Guelib, Abderrahim

4 Tableau de bord : Outil de Controle, de Pilotage et de Prise de Décision. Cas : Crédit Populaire d’Algérie  [Mekhazni Asma
Elaboration du tableau de bord de pilotage comme outil d’amélioration de la performance "

5 Khaled, Reda Mehdi
opérationnelle au sein de I'activité Granulat de LAFARGE Algérie
La Modernisation du Systéme Budgétaire un Outil de Gestion Budgétaire Axée sur la Performance dans .

6 . . - s X Bachouti Asmaa
les Organismes Publics en Algérie Cas du Ministére des Finances
Contributions et contraintes de la gestion des ressources humaines a la gestion de projet cas : SGS -

7 M , Khadid,
QUALITEST SPA errouane, Ehadidja

s a c_wallte dan.s I'enseignement supérieur selon la norme iso 9001 et I'employabilité: cas des dipl6mes de Musette, Yasmine
mdi Alger business school

9 Les leviers d’attractivité des centres commerciaux en Algérie Cas: cas: UNO shopping center Riad, Imane
Ref lation de la stratégie d’i tation d duit: h ti d’El h

10 .eo_rmu.a ion de la stratégie d’importation des produits parapharmaceutiques d’Eurapharma Rabia, Kahina
Distribution

11 |La communication interne, outil d’amélioration du climat social cas : Laboratoires Venus-Sapeco Mechtour, Radia

12 |Evaluation du processus de formation selon la norme I1SO 10015 Version : 1999: étude de cas : Air Algerie |Ait Saadi, Faycal
Evaluation De La Performance De La Fonction Systéme D’information Cas : Direction Centrale Des .

13 N " . Meghari, Randa
Systémes D’information « NAFTAL

14  |Ll'impact de la formation sur le développement des compétences cas: Algérie Télécom Mehdi, lkram
Modélisation du processus de gestion des risques environnementaux au sein de la division production . .

15 Djellali, Ahlem Chahrazed
de SONATRACH jeliall, Ahlem Chahraze

16 |Le role de la communication interne dans la conduite du changement organisationnel cas : SONATRACH [Ismail, Soraya
Mi d’une Supply Chain et dé he di étisati f ill

17 ise en f)euvre une Supply Chain et démarche de sa concrétisation pour une performance meilleure Maouche, Nour-El-houda
Cas : Fruital Coca-Cola
The use of problem-solving methods to meet the challenges of customs’ administration for continuous )

18 |, Necib, Naoual
improvement

19 |Le management des talents : une approche RH différenciée cas PFIZER Pharm. Algérie Atroune, Sarah

20 |Le yield management confronté a l'intensité concurrentielle: cas: Air Algérie Safar Zitoun Naim

21 |[Strategic analysis of the landline phone activity: case study: Algerie Telecom Bachiri, Chaker Ahmed
L de la perfi de la logistique d” isi t par la mi lace d’un tableau d

2 amesure de la pel ormatnce e la logistique d’approvisionnement par la mise en place d’un tableau de Laoudj, Sabrina
bord mensuel selon la méthode OVAR.Cas : COLAITAL SPA

23 |The internal challenges to small and mediumsized-sized enterprises growth: the case study of IN-tuition |Houfaf Khoufaf, Assia

24 |Essai de réalisation d’un Audit interne de la fonction Risk Management au sein de SONATRACH/ COM Zouzou, Ahmed Bilal
Contribution des interventions des cabinets de conseil a la double création de valeur : Entreprise cliente/ .

25 . ) Bouabdallah, Nesrine
consultants: cas: Team Consulting International

26 |Managing change in a CRM implementation project: case study: Oxford Business Group Boumerdjen, Fateh
Le réle de I'audit interne dans le gouvernement d’entreprise Cas : SEAAL « Société des Eaux et de . .

27 B . , Boukerrouni, Yacine
I’Assainissement d’Alger

28 |L’apport de la formation dans le développement des ressources humaines cas : cas: SONELGAZ/CEEG Benkaci, Meriem

29 |Impact du systéme d’évaluation sur la qualité de la formation: étude de cas: Algerie Télecom Daddi Hammou, Brahim

30 [L'analyse financiere comme instrument d'pprecition du risque de credit: cas: DRE de la bna de Chlef 196 |Braham, Halima

31 |Gestion du risque crédit et rentabilité de la banque Berbagui, Hassina

32 |L'impact du style de leadership sur la performance humaine: cas : Algérie Telecom Makhlouf, Souad Kamilia

33 L'impact de la communication interne sur la motivation du personnel CAS : ALGERIE TELECOM Boukadoum, Naoufel

3 Processus de management des risques, outil de réussite des projets: cas: projet du site web dédié au Benslim, Nedjoua
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N. Titre Auteur
Impact des réstrictions verticales sur I'efficacité de la distribution: le cas de Hamoud Boualem Delih, Sofiane
1
L'enjeu de la réglementation sur la localisationde la distribution alimentaire en Algerie: étude de cas Belazougui, Mehdi
2 (NUMIDIS) et modeéle d'économie industrielle
Analyse des codts de la téléphonie fixe en Algérie Ladjouzi, Sarah
3
Modeling peak load electricity in an Algerian liberalized market Chabouni, Naima
4
I'impact de I'introduction du gaz sur la demande d’électricité chez les ménagés en Algérie (substitution |Messaoudene, Kahina
5 électricité-gaz naturel)
La concurrence dans le secteur des assurances en Algérie : économétrie de panels sur la période 2005 -  |Djedar, sihem
6 |2012
Partenariat stratégique : un facteur de développement de I'industrie pharmaceutique ?analyse Mekhazni, Ryma
7

théorique et étude de cas « SAIDAL/SANOFI »

Sonelgaz dans un contexte de libéralisation du marché électrique algérien

Toumi, Imane




