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N° Titre Auteur

1
L’impact de l’e-administration sur la qualité des services publics: cas du portail « 

moussahama’tic » Direction Générale des Impôts  
Rahmani, Yacine Khalil /Zaafour, Bilel

2
The impact of digitalization on workflow in the public sector: case study : the Ministry of 

Higher Education and Scientific Research  « The Employee Training Sub-Department » 
Chikh, Dhiaeddine

3
Evaluation de la maturité numérique pour l’adoption l’intelligence artificielle dans SIRH: 

étude de cas : La direction générale de Algérie télécom 
Azzouz, Ouelha /Hraki, Amina Elfardous

4 La digitalisation du secteur des assurances en Algérie:  cas d'Algeria Finlab Fali, Nedjwa

5
La numérisation au sein du Ministère des Finances en Algérie: cas du portail électronique 

des marchés publics
Libarir, Douaa/ Soltani, Ikram Ouiem

6
Enjeux et performances du recrutement: approche comparative entre méthodes 

traditionnelles et innovations modernes au sein du «  CIC Moulins de Guelma » 
Selma, Nour El Houda

7
L’impact du système d’information hospitalier (SIH) sur la qualité des soins: cas du : 

Centre Hospitalier Universitaire Mustapha 
Saidi, Raouane

8
Gestion des données à l'ère de transformation numérique et leurs effets sur la 

satisfaction de la clientèle : étude de cas : SOGRAL - Gare routière de Sétif
Mendil, Imene

9
Analyse de la transition du système ERP vers le système GRP dans le cadre de la 

numérisation des services publics: cas du Ministère des Finances
Safsaf, Djalel/Megherbi, Salah

10 The transition from paper-based to digital product approval requests: Bank of Algeria Lounes, Maroua/Harrouz, Sirine

11
Le rôle des technologies émergentes sur l'optimisation de la gestion des données: cas : 

SONATRACH 
Remichi, Haydar/Oulidazouz, Chahir eddine 

12

Leveraging governance, risk and compliance GRC frameworks to enhance technology 

acceptance and cyber resilience in digital transformation initiatives : case study at the 

Directorate of Modernization -Ministry of Justice- Algeria

Boulaliat, Hadil

13 Digitalisation des services bancaires:  cas : Trust Bank Algeria Bellatreche, Rahil Rifka

14
Restructuration organisationnelle de la fonction RH moyennant un SIRH au sein de la 

Société NAFTAL
Terki, Aya

15
La contribution des systèmes ERP au processus de prise de décision managériale: cas 

d'étude: Industrie médico chirurgicale ( I.M.C) 
Hamadou, Meriem

16
La mise en conformité à la Loi n° 18-07 relative à la protection des données personnelles: 

analyse du processus d'implémentation au sein de Lafarge Algérie
Saidouni, Rami

17
 وكالة-  الجزائري الشعبً القرض حالة: الالكترونٌة الحكومة خدمات جودة تحسٌن فً الاصطناعً الذكاء دور

تٌبازة- القلٌعة
ٌسرى نمري

18
دراسة:  الجزائرٌة بالمستشفٌات منظورالعاملٌن من الصحٌة الخدمات جودة تعزٌز فً الإلكتونً الطبً الملف تأثٌر  

تٌبازة- القادر عبد تقزاٌت الاستشفائٌة العمومٌة المؤسسة حالة .
شهٌناز مشوش

19 بالقلٌعة الجزائر اتصالات مؤسسة حالة دراسة:  الخدمة جودة على وانعكاسها العمومٌة المؤسسة فً الرقمنة أثر الغول الاٌمان نور/عقونً سهٌلة

20 -جن جن المٌنائٌة المؤسسة حالة دراسة: -المؤسسة حوكمة علً الإلكترونٌة المنصات تطبٌق فعالٌة خولة حمٌانً،

E-Gouvernement



                                                

N° Titre Auteur

1
The impct of data protection laws compliance on cutomer loyalty : case study : LAW 

18/07, saa assurances
Belkhiri, Houdheifa Abderrahmene/ Beghoura, Mouad

2
The impact of cultural adaptation on consumer decision making : case: Danone Djurjura 

Algeria
Djekhiou, Aya Hadil

3
The impact of customer relationship management strategies on customer lifetime value 

: a case study of decathlon EL Djazair
Ayachi, Nacer Amira

4
Analyse de l’impact du marketing d’influence sur la performance commerciale etude 

empirique sur l’entreprise LABONEDJMA etude empirique sur l’entreprise LABONEDJMA 

(secteur cosmétique)

Bounihi, Ikram / Agli, Imane

5
Analyse de l'impact du modèle de franchise sur la satisfaction client cas de l'entreprise : 

OOREDOO ALGERIE
Boudjema, Lyria Celia / Boussebt, Yousra 

6
L’impact de la communication digitale via Instagram sur l’intention d’achat des 

consommateurs algériens cas de l’entreprise : lesieur algérie
Bounehas, Mellek / Labed, Yasmine Rayane

7
L’impact des foires et salon professionnels sur l’image de marque etude de cas : air 

algérie
Halimi, Feriel 

8
Le rôle des esthétiques d’Internet et des réseaux sociaux dans les choix de 

consommation de vêtements chez les jeunes femmes de la génération Z
Djebbar, Sofia

9
Exploring parental adoption of tele-mental health for children “a UTAUT 2 based study 

on key acceptance”
Terghini, Hadjer

10
Impact de l’intelligence émotionnelle des consommateurs sur l’efficacité des publicités 

cas : moment (palmary)
Bourrich, Yousra / Chebout,  Amina

11
l'évolution du métier de délegué médical al'ére de la digitalisation et de l'intelligences 

artificielle etude de cas Novo Nordisk
Bouarfa, Lina Sara / Khellas, Mohamed Abderahmen

12
L'impact du réseau social associé sur l'efficacité du marketing d'influence cas 

LABORATOIRES venus
Kharchi benani, Manar

13
Le rôle de l’audit marketing dans l’amélioration de la qualité de service des entreprises 

hôtelières cas : Marriott Algiers Bab Ezzouar
Hanifi, Imene

14
L’apport du Management de la qualité et du CRM dans l’amélioration de la satisfaction 

client cas de : faderco SPA
Amari, Chaima

15
L’apport de la digitalisation dans la personnalisation des offres et la fidélisation des 

clients cas d’étude :la société DHL Global Forwarding
Mosbah, Dorsaf

16
De la responsabilité sociétale des entreprises à la création de valeur partagée enjeux et 

défis pour la préservation de la biodiversité forestière
Kebbabi, Djihane / Aljazairi Taub Almohdi, Nour

17
Contribution à la mise en place d’un dispositif exploratoire de RSE dans un 

établissement hôtelier de formation cas : ESHRA d’alger
Yahiaoui, Lyna Fadila

18
L’impact du marketing relationnel sur la promotion pharmaceutique cas « Laboratoires 

Salem »
Bachir Cherif, Hadir

19
Identification des besoins en formation entrepreneuriale chez les jeunes lycéens ètude 

de cas : lycée des cadets de la mitidja
Nasri, Sara

20
The influence of booktok on algerian readers’ purchasing behavior case: shakespeare 

bookstore
Mebarek, Yousra

21
L’impact du marketing digital sur la performance économique de l’entreprise etude 

empirique des entreprises algériennes
Zaouaga, Rofeida

22
L’impact de la communication via les réseaux sociaux sur la notoriété de la marque 

cotex cas de l’entreprise : faderco
Toumi, Ikram

23
L’impact des réseaux sociaux sur l’image de l’entreprise cas de l’entreprise: ATM Mobilis 

- agence commerciale : Khemis Miliana -
Rafed, Malia

24 The impact of nostalgia on customer satisfaction case: bimo “Galette“Spread Boutebakh, Nedjla 

25
Analyse du rôle des leviers de la communication digitale business to business cas : 

technocast group
Zidane, Sara Nour El Houda

26
Etude post lancement de nouveau produit en extension de marque cas de : loya cheese 

(Promasidor DJAZAIR)
Boucheneb, Yenni 

27
Proposition d’un modèle de valeur perçue adapté au contexte de l’enseignement 

supérieur privé : cas de : l’enseignement supérieur privé en Algérie
Saadi, Ryma

28
La consommation des produits laitiers en Algérie: Illustration sur la consommation des 

fromages : cas BEL Algérie
Ferradji, Lysa

29 الجزائر- التجارة مديرية حالة دراسة:  الالكترونية التجارة ظل في المستهلك حماية سيرين حنفي،

Management Marketing



                                                

N° Titre Auteur

1
La contribution à la mise en place d’un système d'analyse des dangers et maîtrise des 

points critiques (HACCP): cas SARL PLANTAXION
Boukeffa, Fatima zohra

2
Evaluation des pratiques d’audit qualité interne selon la norme ISO 19011 : 2018: cas : 

ALNAFT (Agence nationale pour la valorisation des ressources en hydrocarbure)
Chermati, Yanis

3
La contribution du leadership transformationnel à la mise en place d’un system 

management qualité selon la norme iso 9001 : 2015: cas : SARL GERBIOR
Choutri, Sohaib

4
Amélioration de l'adhésion des salariés au système de management Intégré (SMI): 

application d'une démarche de résolution de problèmes au sein de l’entreprise REELEC
Hamzaoui, Lyés

5
Evaluation de la conformité des pratiques de l’entreprise EURL Sosémie aux exigences de 

la norme ISO 22000 version 2018: diagnostic et plan d'action
Bouknana, Wissam/Ould Kouskoussa, Lamia Aya 

6
La contribution à la mise en place de la norme ISO/IEC 17025V 2017: étude de cas : 

AMOUR Semoulerie
Benmokrane, Henene /Aidi, Feriel    

7
Standardisation et transversalisation du système documentaire conformément à l’ISO 

9001 v 2015 au sein des filiales du groupe CEVITAL
Mokrani, Ines

8
La Contribution à la mise en place du SMQ selon les exigences de la norme ISO9001 V 

2015 cas : La nouvelle Biscuiterie de Cherchell
Dilmi, Razika/Hammadache, Imane

9
Contribution à la mise en place d'un système de management selon la norme ISO 

21001:2018 dans le cadre d'un projet de développement durable: cas ESHRA
Chaib Setti, Lina/Benlatreche, Romaysa

10
L’application du standard IOSA comme levier d’amélioration de la qualité dans la 

maintenance aéronautique: cas de ’’Air Algérie ’’
Krim, Taima

11

Amélioration de la documentation du système QHSE par la mise en oeuvre des 

recommandations de la norme ISO 10013 : 2021: cas : Complexe industriel et 

commercial Ben Badis - Blida

Boudabia, Fadhila/Saidani, Yousra

12
La mise en place d`un système d'amélioration pour optimiser les plans d'auto contrôle 

qualité: cas : ECCBC Algérie Rouïba 
Bouzid, Khaoula Ritaa

13

L’élaboration d’un système de management de l’intelligence artificielle pour la 

préparation au certification ISO 42001: 2023 dans le cadre du projet SMART GREEN 

ESHRA

Benzerrouk, Massinissa/Meherhera, Choaib

14
The integration of an electronic archiving system with the quality management system 

standard ISO 9001:2015: cas: ISORA Consulting and accompany
Allaouat, Amira

15
Six sigma: optimisation du processus exploitation aviation en réduisant les délais de 

livraison: cas : NAFTAL
Zobiri, Anaïs

16
Application de la méthodologie Six Sigma-DMAIC au processus de traitement des 

réclamations clients: cas : Bnp Paribas El Djazair
Kisma, Lamis

17
Contribution à la mise en place d’un système de management de conformité selon la 

norme ISO 37301 V2021 dans une entreprise certifiée ISO 9001: cas : BOMARE COMPANY
Daha, Imane

18
L’application de la démarche de résolution de problème en utilisant des outils qualité 

simples: cas : SAIDAL « Site de production EL HARRACH »
Sayoud, Amel

19
La food safety culture dans la mise en place de La FSSC 22000 Version 6.0 au sein de 

Celia Algérie: Groupe Lactalis
Benaouda, Rawane

20
Maitrise des risques liés aux processus planification et communication dans le secteur 

des hydrocarbures: cas SPA-NAFTAL « branche carburant »
Yahiaoui, Amani Nor el Houda

21
Amélioration du système de gestion des non conformités et des actions correctives dans 

un système de management intégré QSE: cas : NAFTAL - Branche commerciale
Ighmouracene, Rania

22
Rèalisation des audits qualitè selon le rèfèrentiel de la qualitè d'accueil « fi khidmatikom 

»: cas: agences commerciales d'algèrie tèlècom
Mebarek Azzam, Samar/Mebarek  Azzam, Hadil

23 Quality control methods in the manufacturing industry : case study: Polyma industry Ferhat Mohamed Houssem Eddine

24
Application de la démarche DMAIC et des lignes directrices de la norme ISO 10018 :2020 

dans la réduction des écarts de compétences
Drardja, Katia

Management par la Qualité



N° Titre Auteur

1
Impact du e-learning sur le comportement individuel et la conduite du changement 

organisationnel étude de cas : SONATRACH, Direction Général Hydra
Djennas, Celia

2
Le rôle de la banque dans le financement des entreprises étude d'un crédit 

d'investissement: cas : AGB Banque - BOUIRA
Noui, Kahina / Massaid, Elyasmine

3
L'apport de la connexion entre le contrôle de gestion et le management des risques à la 

prise de décision au sein des entreprises cas : Direction générale de la S.N.T.F -ALGER- 
Felfli, Ahlem / Hamamdia, Chahinez

4
Fostering sustainable practices through green education Insights from Algerian green 

incubators “LEANCUBATOR”
Boubrik, Chahinez

5
L'intelligence émotionnelle comme levier de renforcement de la stabilité des ressources 

humaines étude de cas : Naftal- Alger-
Laichaoui, Hadjer / Saidane, Maya Lyn Fatima Zahra

6
The contribution of digital platforms to the improvement of recruitment processes case: 

Danone Djurdjura Algeria  
Nemmouchi, Mayssoune

7
Le Knowledge management et son impact sur la créativité de l’organisation cas : 

COSIDER Carrières
Saadi, Abdallah

8
Assessing how agile project management could improve risk management Insights from 

Cosider’s project M29
Zeribi, Mohamed El Amine / Ladli, Slimane 

9

Le rôle de la communication interne dans la performance stratégique entre 

transparence et confidentialité: cas pratique: BOMARE COMPANY (Stream System)-Bir 

Touta-

Bekka, Rihab

10

Le rôle des mécanismes de conduite du changement dans l'adaptation des utilisateurs 

au système d'information "JIBAYATIC" étude de cas : Direction Générale des Impôts - 

Ministère des Finances

Louaked, Merwane / Bouzahar, Mohamed Lamine

11
L'intégration de la blockchain dans le contrôle de gestion au sein des compagnies 

d'assurances  étude de cas : SAA
Mahfouf, Malik / Diab, Mohamed Islam

12
L'impact de L’intelligence artificielle sur le management des risques cas :ATM Mobilis 

–ALGER- 
Dogha, Maroua / Bentata, Yasmine

13 Le tableau de bord RH, outil de pilotage de la performance BNP Paribas El Djazaïr Sellam, Selma

14
L’intégration potentielle de la gestion des processus métiers (BPM) et elles effets 

attendus sur la stabilité organisationnelle  cas du Ministère des Finances 
Hadji, Faiza

15
Le contrôle de gestion et son impact sur la prise de décision stratégique cas VENUS 

SAPECO
Belmadani, Aya / Bouzidi, Rania

16
L'influence du management interculturel sur la gestion du stress et la réduction des 

tensions au travail cas : GE Healthcare
Yettou, Imene 

17
L'impact de la digitalisation sur l’agilité  administrative cas : Ecole Nationale Supérieure 

de Management- ENSM KOLEA-
Bouchenkir, Ines / Kacimi, Fatima Zohra Wissam

18
La gestion des défauts de qualité dans un processus de production cas de l’entreprise 

nationale des emballages métalliques EMB
Benhaliloiu, Chamselassile / Badis,  Amel

19
 بمؤسسة: حالة دراسة: -الأداء تحسين في )SAP( نظام دور تحليل البشرية الموارد إدارة على الرقمي التحول أثر

SPA Condor Electronics ( الجزائر- وسط الجهوية المديرية(-
فوزي علي براهيمي،

Management des Organisations



                                                

N° Titre Auteur

1
Amélioration des processus liés ou département logistique d’une entreprise  de 

production pharmaceutique: cas: SAIDAL de Cherchell
Belaloui, Zin Eddine/Hamza, Nour El Islam 

2
Evaluation de la performance logistique de distribution à travers le tableau de bord: cas : 

Centre de distribution de carburants de Chiffa, NAFTAL
Abdelmoumene,  Ayoub

3
Traitement des flux de marchandises sous charges nominales au niveau des hubs 

logistiques: cas de NUMILOG SPA –CEVITAL– 
Aissat Taha, Nadjib

4
La chaîne d’approvisionnement comme levier de performance dans la réalisation des 

projets ferroviaires: cas : ESTEL Rail Automation
Djema, Ahmed Abderrahmane

5
L’impact des pratiques de green supply chain management sur la performance 

environnementale: cas : Lafarge Holcim Algérie
Himer, Anwar

6
Optimisation des coûts logistiques dans le transport maritime des hydrocarbures:(cas 

Sonatrach Alger)
Dhib, Sana Nour El Houda

7
Le rôle de la sous-traitance dans le transport de marchandises: cas : DHL Global 

Forwarding
Abdesselem, Asma

8
Le rôle de la collaboration avec les sous-traitants pour l’optimisation de la chaine 

logistique: cas: SARL TAIBA FOOD COMPANY-RAMY- EL-HARRACH
Kaufa, Karima/Sadout, Oumayma Fatima

9
Evaluation des fournisseurs et son apport sur la performance du processus de 

production: cas : CONDOR SPA
Guemraoui, Ines

10
Amélioration de la performance logistique à travers l'application des outils du Lean 

Manufacturing: cas: Algérie Télécom -Direction générale
Bara, kamilia

11
L'impact de la digitalisation sur l'amélioration de la performance logistique portuaire: cas 

d'étude : DP World Djazair 
Bedjaoui, Abdelfetah

12
Analysis of value stream mapping for the optimization of supply chain efficiency: case 

study: INDTRAV
Djidjekh, Taha Cherif

13
L'analyse et la gestion des risques fournisseurs dans la chaine d’approvisionnement: cas : 

SIM AGRO SPA
Largat, Nour

14
Management des risques liés à la saturation des zones d’entreposage: cas : Entreprise 

portuaire d’Alger
Chemali, Amani/Letlat, Sadjia

15
Efficacité de la gestion des mouvements des conteneurs dans le transport maritime : cas 

de Maersk Algérie SPA
Merida, Salim/Kecili, Amelia

16
L'apport de la value stream mapping (VSM) dans l'amélioration de la performance 

opérationnelle: étude du terminal portuaire de DP World DJAZAIR (Alger)
Belhout, Oussama/Boulesnam, Mahdi Mohamed

17
L’apport de l’intelligence artificielle à la chaîne logistique: cas de BOMARE COMPANY-

ALGER-
Meddas, Farid Taki Eddine

18
L’approvisionnement durable dans le secteur de la restauration et l’hôtellerie: cas de : 

L’école Supérieure d’Hôtellerie et de Restauration (ESHRA)
Hadj Hacene, Imene/Sahraoui, Menal

19
Approche intégrée de management des risques logistiques au sein de TotalEnergies 

Blida: vers une optimisation de la sécurité et santé au travail
Boudelaa, Adel/Khelalfa, Choayb

20
Le rôle des ports dans la chaine logistique: analyse de la performance de DP WORLD 

DJAZAIR
Merini, Dhiya eddine

21
L’optimisation de la gestion des approvisionnements à travers l’utilisation des progiciels: 

cas du logiciel Logipharm chez Vecopharm
Rahai, Douaa

22
The optimization of the production process using "The Value Stream Mapping": case 

study: GIPLAIT-ARIB "Pasteurized and Conditioned Milk "
Djellouli, Nadjet

23
La contribution du ‘’Warehouse Management System‘’ (WMS) à l'agilité opérationnelle: 

cas : SPA NUMILOG -CONSTANTINE-
Lahneche, Khadidja

24
Analyse et maitrise des risques de production pour une performance optimale : 

application de la méthode AMDEC: étude de cas : SABRI Agro- Industries
Yahiaoui, Yousra 

25
Le rôle de la digitalisation dans la gestion des stocks sur la performance logistique d’une 

entreprise: étude de cas: Nestlé Algérie SPA
Ouaddah, Nesrine/ Sgatlmi, Chaima

26 البليدة باديس بن التل مركب: حالة دراسة ): EOQ ) للطلب الاقتصادية الكمية نموذج باستخدام المخزون إدارة تحسين محمد صمادي

Management de la Chaîne Logistique



                                                

Management Financier des Entreprises (MFE)

N° Titre Auteur

1
Fintech futures: determinants and challenges of mobile money: adoption in the Algerian 

context 
Khelil, Fatiha

2
Le rôle de l’économie bleue dans le secteur de la pêche: analyse multi acteurs: cas: 

Banque d'agriculture et de développement rurale – Agence 448
Amalou, Tamani Neila/Tamazouzt, Amira Serine

3
Evaluation de l’efficience des banques publiques en Algérie (2016-2023): une application 

de la méthode Data Envolopment Analysis
Bekhouche, Hanane

4
Le rôle du contrôle interne dans la prévention et la détection de la fraude: étude de cas- 

cas de fraude réel au seins d'une entreprise d'assurance
Ihadjadene, Silina Samia

5

La gestion fiscale des contribuables et les procédures de recouvrement de l'impôt en 

Algérie: au sien du « CENTRE DES IMPOTS de Tipasa »: période de stage : 15 Mars au 15 

Juin 2025

Maalem, Abdelmoumene /Maalmi, Kaouther

6
La gestion du risque de crédit à l’épreuve des outils technologiques: le cas de l’outil 

Moody’s au sein de TRUST BANK Algérie
Laggoun, Ahmed Rayane

7 L’impact des biais comportementaux sur le choix d'investissement Salah, Manel

8

L’intégration des outils de gestion des risques financiers dans la prise de décision 

stratégique: cas « la direction générale de la Société Nationale d’Assurance (SAA) » Bab 

Ezzouar -Alger

Dahmane, Salah Eddine

9
Startup financing in Algeria: a mixed-methods study on internal preferences, 

institutional support, and alternative funding awareness
Bida, Soundous

10
The impact of digital transformation on a company’s financial performance: case study: 

El Wataniya Telecom Algeria (Ooredoo)
Benredjem, Marwa/Issaad, Meriem

11
Les critères environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG) et la performance 

financière: étude de cas : Laboratoires FRATER RAZES
Dahmoun, Melisa

12
De la finance a l'industrie: le diagnostic stratégique comme boussole pour la décision 

d'investissement dans le secteur automobile Algérien: cas : pwc Agérie elaboré  
Benabdi, Mohamed Chemseddine

13
Les méthodes de l’analyse financière comme un outil d’évaluation de la performance 

financière de l’entreprise: cas de l’entreprise SARL FABCOM BATTERIES
Bahouh, Ouissal

14
The impact of capital expenditure on the financial  performance of a 

telecommunications company: case study: Ooredoo Algeria
Djaoui, Ayoub

15
Barriers of financial inclusion in Algeria: case study: Ain Kercha Municipality, Oum El 

Bouaghi Province
Ouchene, Merieme

16 La réforme budgétaire en Algérie: état des lieux et perspectives Boucheta, Feriel

17
La gouvernance fiscale des groupes de sociétés en Algérie: cas Direction des Grandes 

Entreprises: Groupe de société GICA
Azizou, Feriel

18
L’impact des risques financiers sur la performance financière des banques: cas secteur 

bancaire Algérien 
Ghrous, Racheda

19
Les pratiques de financement de l'économie circulaire en Algérie: analyse croisée de 

l'expérience des porteurs de projets et des acteurs institutionnels
Lahiani, Feriel

20
L’apport de l’intelligence artificielle au contrôle de gestion: cas : LAFARGE SERVICES 

ALGERIE
Kheta, Mounia/Tahrat, Chaima

21 Le contrôle de gestion et la performance financière: étude de cas : sarl Amouda ciment Boussadi, Aya Malak

22
Analyse des prix de transfert dans les transactions internationales en Algérie : cas : 

Direction des Grandes Entreprises (DGE)
Redjimi, Nouha Imene

23
Investigating the determinants of financial well-being : empirical evidence from students 

at the Higher National School of Management (ENSM)
Maachou, Manel Meriem

24 تیارت بولایة الضرائب لمركز میدانیة دارسة:  الاداریة القررات اتخاد عملیة تحسین في الرقمنة دور احمد سید طوایبیة

25
 معتمد محاسب بمكتب حالة دراسة" والأفاق الواقع بین: "الجزائر في )IFU( الوحیدة الجزافیة الضریبة نظام

حسابات ومحافظ
رمیسة مساس بن/فیصل سماره



                                                

N° Titre Auteur

1
Exploring the role of quality of work life in shaping the employee loyalty case study: 

social affairs direction - SONATRACH
Mecheter, Sefia

2
Accompagnement à l’intégration de l’intelligence artificielle comme levier 

d’amélioration de la satisfaction des employés Cas : Algérie Poste
Nourai, Rayene / Nourai, Rayene

3
Le rôle de la qualité de vie au travail dans la rétention des talents cas CONDOR 

ELECTRONICS
Debiche, Silia / Saoudi, Mohamed Islam

4
L’impact des dispositifs digitaux de la communication interne sur la conduite du 

changement
Hassaine, Fatiha

5
Le rôle du système d’information des ressources humaines (SIRH) NOVA sur la 

performance des employés cas : Direction de Distribution SONELGAZL MASCARA
Legat, Aya

6
The evaluation of the company’s commitment to talent retention strategies case study: 

the Central Pharmacy Of Hospitals
Bessaih, Wissal

7 Processus de recrutement interne et externe _étude de cas société générale Algérie_ Damerdjioui, Amel

8 Quality of work life and its effect on employee retention A case study of Ooredoo Hammoudi, Ismahan / Otmani, Lina

9
Crisis management and recruitment strategies in the era of digital transformation a case 

study of Cash assurance
Abour, Hana

10
Intégration de la génération Z dans la culture des entreprises multinationales cas : ECCBC 

Algérie
Elmeguenni, Nadjet

11
La mise en place d’un SIRH pour la gestion des compétences cas d’étude : la banque de 

développement local
Fenghour, Amani Nor El Imane

12
Le bilan de compétences comme levier de gestion des carrières et de fidélisation des 

talents cas : BNP Paribas El Djazair -Alger-
Abbas, Soraya

13
Le rôle de la transformation digitale sur l'optimisation du processus de recrutement cas 

pratique SAA Assurances
Bouaza, Oumaima/ Hadjazi, Ayétte Erahmane

14
La conduite du changement au service de la performance organisationnelle cas : La mise 

en oeuvre d’un système ERP -Division Forage/ SONATRACH
Mostefaoui, Rahma

15
Impact de la formation sur le développement des compétences du personnel au sein 

l'entreprise publique économique - EPE - cas, Sonatrach (SOMIK) / Wilaya de Skikda
Chouaf, Mouad

16
Evaluation et optimisation du plan de rémunération sur la motivation des employés cas 

Pratique : NAFTAL TIARET
Bencherif, Rania

17
Le rôle du SIRH dans la transformation de la fonction ressource humaines étude de cas 

SAP chez GP1Z "Sonatrach"
Reffaa, Redouane

18
Le Rôle de la marque employeur dans l’attraction des talents analyse du processus de 

recrutement d’El Kendi
Bellahmer, Sabrine Malika

19
Performance evaluation as a tool to optimize the identification of training needs study 

case in Sonatrach organization
Bouabdallah, Abderrahim / Chakali, Mounib Soufiane

20 La bourse d'emploi chez Sonatrach un outil de développement de carrière Bechani, Loubna

21
Le rôle du recouvrement des cotisations dans le financement de la sécurité sociale étude 

de cas : CNAS place des Martyrs
Sadat, Abir / Chalbab, Rayene

22
L’impact de la formation continue sur l'agilité individuelle des employés cas : Algérie 

télécom - Tipaza
Hoggas, Malak / Mansouri, Noussaiba

23

La gestion des risques liés à la sécurité sociale des femmes actives cas de la Caisse 

Nationale des Assurances Sociales des Travailleurs Salariés(CNAS) Centre Payeur -Ain 

Benian, Alger-

Zouggar, Firdaousse

24
Mobilisation du modèle ICAP pour l’évaluation d’un changement organisationnel cas : 

Ooredoo Algérie
Tayeb, Soraya Thiziri

25
Les éventualités d’intégration de l’intelligence artificielle dans la gestion des carrières 

étude de cas de CACOBATHP
Mederres, Cilya

Management des Ressources Humaines



26

The influence of organizational conflict on employees performance and their ability to 

accomplish tasks within the Enterprise case study: the production department at 

Sonatrach, Regional Directorate (Gassi Touil)

Niboua, Heythem / Satara, Hibatallah

27
Evaluation de l’application des lignes directrices des normes iso 30405 V2016 et iso 

10015 V2019 dans les processus de recrutement et de formation
Benlembarek, Wail Charaf Eddine

28
The role of quality of work life (QWL) in enhancing employee engagement case study 

Schneider Electric Algeria
Fellag, Rayane Mohamed

29

Qualité de vie au travail et son impact sur le bien-etre des travailleurs cas d’étude : 

L'entreprise Nationale de Commercialisation et de Distribution des Produits Pétroliers 

(NAFTAL GPL)

Hafiane, Mahieddine

30
L'impact de la formation continue sur le développement des compétences numériques 

cas Maghreb Leasing Algérie "MLA"
Gasmi, Wafa / Hadj, Amina

31
L’amélioration du processus de recrutement relativement à la norme ISO 30405 cas : 

HALKORB RH
Mellah, Mohamed Nadjib

32
L'impact de la marque employeur sur l’attraction des talents et l’amélioration de la 

stratégie de recrutement étude de cas : Direction Générale de SONATRACH
Hamdi, Hadjer

33
The role of hybrid work in facilitating coordination between employees and logistics at 

ups
Khiri, Nihad

34

Impact de la culture organisationnelle sur l’engagement des employés : cas : étude 

comparative entre l’entreprise algérienne DIAM-GRAIN et l’entreprise néerlandaise 

AGRIFIRM

Omari, Soha

35
L’impact de la formation sur la performance organisationnelleétude de cas : Hikma 

Pharma Algeria
Aimene, Wiam

36
Les nouvelles approches de gestion des carrières face aux attentes des Générations Y et 

Z : cas : SONELGAZ « Unité HAMMA 02 »
Elkahya, Ines

37 سكيكدة GPL نفطال مؤسسة حالة دراسة العمال دوران معدل على الوظيفي المسار إدارة تأثير فؤاد لرقط،

38 صهيب, قشاشة «BRILEX, SNC Garden cleans»  مؤسسة حالة دراسة الوظيفي التحفيز على الوظيفية الحياة جودة تأثير

39
–  الجزائر ولاية SAA للتأمين الوطنية الشركة حالة دراسة الوظيفي الأداء تحسين في الاجتماعية المسؤولية دور

الزوار باب
ايمان هيبة, غاوي

40
 إدارة قسم Ooredoo شركة: حالة دراسة الاصطناعي الذكاء ظل في البشرية الموارد لإدارة الحديثة الممارسات

البشرية الموارد
ياسمين, لحياني

41
 - ALFAPIPE مؤسسة في الجودة مصلحة: حالة دراسة الاصطناعي الذكاء تطوير على البشرية الموارد كفاءة تأثير

- غرداية وحدة
احسان, شرقي-  سهيلة, ش بكو

42
 RA1K البترول تكرير مركب: حالة الرقميةدراسة التحولات ظل في المواهب واستقطاب التوظيف استراتيجيات

سكيكدة
أمينة عزري،

43 )براقي( الانابيب عبر النقل فرع سوناطراك المؤسسة حالة دراسة الموظفين ادماج على المستمر التكوين تأثير القادر عبد ساعي،-  سيداحمد تويقر،

44
 المياه بمؤسسة البشرية الموارد مصلحة: حالة دراسة العمالية النزاعات تسوية في المعتمدة الاستراتيجيات فعالية

)SEAAL(  للجزائر والتطهير
إشراق شايش،

45
- ببراقي الأنابيب عبر النقل بنشاط البشرية الموارد إدارة:  حالة دراسة الوظيفي الرضا على العاملين أداء تقييم تأثير

- سوناطراك مجمع
فادية تمشباش،

46
-)CRAPast( الرعوية الفلاحة في البحث كز بمر ميدانية دراسة الوظيفي الأداء تحسين في التغيير إدار مساهمة

-الجلفة
إلهام, موساوي/  الزهراء فاطمة دراجي،

47
 حالة دراسة:  البشرية الموارد إدارة في الاصطناعي الذكاء ادماج إمكانية و ERP المؤسسة موارد تخطيط نظام تقييم

GP1Z المركب- 
 أسماء حليمة ميهوبي،

48
 بمؤسسة حالة دارسة الاقتصادية للمؤسسات البيئية الادارة في الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات واقع

الغاز نقل سونلغاز
رانيا زينب العمري،/  اميمة اشراق ناقل،

49
 كمتغير للتغيير التنظيمية الجاهزية عبر البشرية الموارد إدارة ممارسات تحسين على والهندرة الرقمنة تكامل أثر

باتنة ولاية- جاسر عين وحدة- الكهرباء إلنتاج سونلغاز شركة حالة دراسة:  وسيط
إيمان مراح،



                                                

N° Titre Auteur

1
La Contribution du groupement des entreprises sur la réussite du projet : cas eptb 

boumediene laala & sarl bmd logistique
Boumediene, Abderrahmane

2
L'agilité organisationnelle comme levier pour la création d'un avantage concurrentiel durable 

: cas : Laboratoire Venus Sapeco
Malaoui, Chaima

3 L’apport de l’intégration de la RSE dans les projets stratégiques : cas pratique de Sonelgaz Korichi, Asma /  Mébarki, Israa Ikram

4
Understanding factors influencing employee adoption of digital tools in the tax sector a case 

study of jibaya’tic
Chennaf, Hadil / Ouled Braham, Hassiba

5
Gestion durable des déchets de construction et de démolition cas de la filiale "COSIDER 

Travaux Publics -Projet M 28"
Traiki, Yousra / Abboud, Ibtissam

6
L’audit interne du système de management de la qualité selon la norme ISO 19011 :2018 

etude de cas « TECHNO CAST »
Sakhraoui,  Asma / Guessaoui, Esraa

7
Le rôle de la planification stratégique et du suivi dans la réussite des projets cas :entreprise 

nationale des peintures (ENAP)
Boumellah, Siham

8
L’apport des indicateurs clés de performance (KPI) via Power BI dans l’évaluation de la 

faisabilité du projet en phase de pré-lancement cas de l’entreprise NAFTAL
Lehzil,  Aicha Iness

9
L’intégration des KPIs via le logiciel MS project dans le suivi de l’avancement de projet étude 

de cas NAFTAL
Attaf, Sara / Meftah, Kawther Chaima

10
La cryptomonnaie comme alternative aux investissements traditionnels et aux moyens de 

paiement classiques entre risques et opportunités cas : banque nationale d'Algérie
Guerfi, Darine

11 La LOLF et son impact sur les marchés publics en algérie cas : ministère des finances Bentoumi,  Anes / Feraoun,  Anis

12
L’apport de l’étude topographique dans la documentation des risques à l’aide de l’outil 

AMDEC cas du projet métro d’Alger
Bouziani,  Abderraouf / Ouaoua, Heythem

13
La gestion de la relation client selon la norme ISO 10001 version 2018 cas de l’agence BEA-

121, Tizi-Ouzou
Lateb,  Anaïs / Belimane, Wissam

14 L’actualisation du système de management intégré cas de : SPA Bel Algérie Sehili, Dora / Bedaida, Imad Eddine

15
Maitrise efficace des risques dans un projet cas : Projet AGB de BEYN (ex : AeBS Algeria e-

Banking services)
Benyoucef, Dhouha

16
La contribution du système de management de la qualité à l’amélioration de la performance 

des projets urbains, application au CNERU cas de la VNSA
Hamada, Ouarda Anfal

17
L’impact de la digitalisation sur l’évolution du yield management dans le secteur touristique 

cas : Hôtel Sofitel
Benmbarek, Bochra / Bahloul, Douaa Nour EL-Yasmine

18 Agile and value co-destruction in intensive knowledge projects case of: SDG group Meklouf, Yasmine / Tifoura, Nada

19
Evaluation de la conformité de la sécurité du SI selon la norme ISO/IEC 27001 :2022 cas du SI 

SWIFT au niveau de la BEA
Khediri, Esra / Chibane,  Amani

20
La mise en place d’un système HACCP conforme à la norme ISO 22000 :2018 dans un 

établissement d’hôtellerie et de formation cas ESHRA Alger
Ouladkouider,  Manal

21
La démarche d’amélioration continue portée sur l’expérience client cas de: schneider electric 

algérie
Amarouche, Neila

22
The role of adopting agile approach in enhancing operational performance a case study of: 

djen-djen port
Fenier, Hadil

23
 La mise en place d’un PMO « Project Management Office » dans un projet de 

développement durable cas de : ESHRA, ecole supérieure d’hôtellerie et de restauration
Boumad, Rima / Zandouche, Soumia

24
Maîtrise des risques dans la chaîne d’approvisionnement pharmaceutique cas : les 

laboratoires pharmaceutiques Frater-Razes
Hamdis, Sofia / Abib, Ghizlane Ounissa

25
L'influence de la qualité de la planification sur la réduction des dépassements de coûts dans 

les projets industriels (étude comparative entre deux projets réalisés) cas de SONATRACH
Amrouche, Ihcene / Soualah, Chafea

26
Etude des déterminants et des risques du développement des projets d’énergies 

renouvelables en Algérie cas d’une centrale hybride photovoltaïque au sein de SONATRACH
Hafsi, Abdallah / Kerroub,  Aida

Entrepreneuriat et Management de Projets



27
L’utilisation de l’IA dans la relation clients au sein de l’entreprise et son impact sur la 

compétitivité cas : EPE LEATHER INDUSTRY SPA
Benaissa, Farah

28
Evaluation des risques professionnels selon la norme ISO 45001 Application du logiciel X-Risk 

chez Technomotiv
Soltani,  Aya

29
L’impact de l’automatisation des processus financiers sur l’expérience client et l’efficacité 

organisationnel cas: Trust Bank ALGERIA (Alger)
Benmoussa, Sabrine / Chabani,  Aya

30
Maîtrise des risques et modernisation de la filière des agrumes dans la Mitidja pour une 

agriculture résiliente et performante
Ben Mohamed, Madjda

31
L’impact de la monnaie numérique des banques centrales sur la politique monétaire et la 

stabilité financière cas de : « la banque d’Algérie »
Kallouche, Maroua  / Salmi, Hiba

32
Contribution à la réalisation d’un audit qualité selon la norme 19011 :2018 etude de cas : 

Schneider Electric
Aiouez, Sarah

33 L’intégration de l’intelligence artificielle dans la veille stratégique cas : SONATRACH (TRC) Khoucha, Chorouk / Ouaffai, Ilyes

34
Lean six sigma based optimization of transportation processes at schneider electric’s logistics 

centre
Moussaoui, Meriem / Sellaf,  Abdelkader Ishak

35
Management des risques selon l’ISO 31000 pour un développement durable (ODD 3) etude 

de cas : total energies lubrifiants algérie 
Mokhtari, Sara Fatna

36
Maîtrise des risques liés à un projet de développement durable cas de : ècole supérieure 

d'hôtellerie et restauration d'Alger
Hallis, Hana / Merakchi, Mohamed Rayane 

37
L’optimisation de la gestion de projet à travers l'intégration de la méthode de la valeur 

acquise en entreprise etude de cas de l’entreprise COSIDER Canalisation
Adila, Mostefa Djamel Eddine

38
L’application de la méthode DMAIC Six Sigma pour l’amélioration du processus d’exploitation 

cas d’étude : entreprise naftal branche GPL
Djedjik, Nourelhouda / Hammad, Delia Widad 

39
Maîtrise des déchets dans un projet de développement durable ècole supérieure d’hôtellerie 

et de restauration d’Alger (ESHRA)
Messafer, Wassim Islem

40 L’intelligence artificielle et son apport à la veille stratégique cas : SIMODECO Chaba, Mohamed Abdessalem

41
L’effet de la diversification des revenus et de la stabilité financière sur l’efficience des 

banques privées en Algérie
Bouguerra, Nour el houda

42
L’application des principes de la Loi organique relative aux lois de finances et leurs effets sur 

l’éfficacité des marchés publics cas de la wilaya d’Alger 
Dellidj, Selma

43
L’apport de l’intelligence artificielle dans la gestion des opérations de production au sein 

d’une entreprise industrielle cas ETRAG
Oumlergueb, Rayene

44
The impact of public-private partnerships on energy transition through grid software  case 

study of siemens algeria
Elagoune,  Abir

45
Rôle de l’enterprise resource planning dans la gestion efficace des stocks étude du 

laboratoire pharmaceutique Frater-Razes"
Berra, Racha

46
Les obstacles à la transformation digitale dans les entreprises algériennes et les leviers 

d’action pour réussir cas de deltalog
Kessi, Manel / Amri,  Aya Fatma Zohra

47 L’apport de l’intégration de la RSE dans les projets stratégiques : cas pratique de Sonelgaz Korichi, Asma / Mébarki, Israa Ikram

48
 بليدة التل التجاري و الصناعي المركب حالة دراسة  إقتصادية مؤسسة أداء تحسين على الشاملة الجودة إدارة أثر

AGRODIV
فتيحة, عسلون بن

49
 والرقابة الحوكمة لتعزيز ISO 31000 الدولي للمعيار وفقًا وتقييم تحليل:  الجزائر بريد مؤسسة في المخاطر خريطة

الداخلية
وسيلة سلطانة،

50
 Techno مصنع حالة دراسة التشغيلية التكاليف وتقليل الأداة كفاءة تحسين على الرشيق التصنيع أدوات تطبيق تحليل

motive
ريان, خوالد



                                                

N° Titre Auteur

1
Le rôle du transformation numérique sur les processus d’audit SI: cas : complexe Cp2k 

SONATRACH Skikda
Toumi, Salma

2
La transformation numérique comme levier de l’efficacité opérationnelle: apports, défis 

et perspectives : cas de : SATIM
Rezkallah, Intissar Malak

3
Predictive Maintenance for optimizing assets management in oil & gas field: case: 

Halliburton Algeria
Laimeche, Mohamed Lotfi/Rahmani, Taha

4
L'impact des Fintechs sur la digitalisation des banques traditionnelles: cas pratique : La 

BADR
Mehiaoui, Mohamed Nazim

5
Le rôle de système d’information dans le processus de production pétrolière: cas : 

SONATRACH Division Production - Hassi Messaoud
Arar, Iyad/Bendaoud, Ahmed El Amine

6 The role of ERP system SAP on preventive maintenance Dob, Mohamed Seghir

7
Le rôle du système d’information dans l’amélioration de la performance 

organisationnelle des banques: étude de cas : banque CPA-Sétif
Bouchelouche, oussama

8
L’intégration de l’intelligence artificielle dans la gestion des risques des systèmes 

d’information: cas : Entreprise Nationale des grands travaux pétrolier (ENGTP) 
Larabi, Ikram/Belatreche, Inas

9
Essai d’analyse de la plateforme de gestion des archives administratives et médicales du 

secteur de santé en Algérie
Hattab, Mahdia Hasna

10
L’apport de l’adoption d’un paas à la performance de l’entreprise: au sien du « 

SONATRACH -Alger »
Behaddi, Mohamed Abdelwahab

11 Digitalisation et performance bancaire: cas de CNEP banque Amrate, Mohamed Anes

12
Le rôle de l’ERP dans les processus métiers, effet de proposition de l'architecteur cible: 

cas : Semoulerie Amour
Belhamri, Fatma Zohra

13
Digitalization of the insurance sector in algeria implementation, challenges, and issues: 

case study : ALGERIA FINLAB
Mouras, Aya

14
Evaluation de l’adoption, qualité perçue et création de valeur d’un service publique 

numérique : cas de la télédéclaration fiscales de Jibaya’tic
Hamchaoui, Amira 

15 The digital audit approach to structuring and evaluating digital strategy Abbaz, Yousra

16
La mise en oeuvre des monnaie numérique de banque centrale en Algérie: cas de : la 

banque d’Algérie

Khoudja, Abderrahmane Soulaimane/Benabderrahmane, 

Oussama Riadh

17 L’intégration de la technologie blockchain dans le supply chain management: cas de 

Numilog SPA

Djillali, Kamilia

18
Evaluation d’un cadre de gestion des risques de cybersécurité dans une approche de 

gouvernance IT: cas pratique : Direction Générale de NAFTAL
Koudjil, Zahra

19
Les méthodes agiles dans l’implémentation des systèmes ERP via SAP Activate: cas : 

PwC Algérie
Merad, Sarah

20

Analyse de l’intégration d’un système de management intégré basé sur les normes (ISO 

9001:2015, ISO 14001:2015 et ISO 45001:2018): cas : Entreprise Portuaire de DJEN 

DJEN JIJEL

Titah, Yacine

21
The impact of ITIL best practices on the IT service performance and quality: an 

empirical study within GE vernova algeria
Nouasri, Oussama

22
The role of SAP ERP in the improvement of strategic financial management: case study 

ENAFOR
Habta, Islem Moncef Abdelhamid 

23
Vers un processus de développement logiciel optimisé analyse des pratiques et leviers 

d'amélioration: cas : naftal
Saadadou,  Zine eddinne Mohamed

24
Évaluation d'une gouvernance IT alignée avec les objectifs métiers : cas pratique 

Sonatrach
Beldjouher, Hiba Ikhlas

25
L'intégration de la virtualisation de données dans le systémes d'information 

décisionnels [SID] : proposition d' un solution cible cas: ministere des finances
Badri, Badria/Boussaha, Abdelkader 

26
Assessing the impact of ERP implementation : dual-case study of vandor and client 

organizations CASE: B-link Solutions & alliance assurances
Blouzi, Doaib dalile eddine

27
Risk management for information security within ITgovernance in sustainable 

development projects case of: ESHRA GREEN CAMPUS
Hattab,  Asma

28
 اتصالات مؤسسة: حالة دراسة: الإبتكار في الحديثة التقنيات ومساهمة التكنولوجي القطاع في الرقمي التحول

جيجل فرع للإتصالات العملية المديرية-  الجزائر
إسلام لحين،

29 تراست بنك في حالة دارسة: البنكية الدفع ببطاقة الخاصة التشغيلية المخاطر خارطة إعداد إبراهيم شعلاني

Management Stratégique et Système d’Information


